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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia Sopockie
Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA, zwane dalej
.Ubezpieczycielem”, zawiera z BRE Bankiem SA z siedziba
w Warszawie przy ulicy Senatorskiej 18, zwanym dalej
.Ubezpieczajgcym”, na rzecz posiadaczy kart pfatniczych,
wystawionych przez BRE Bank, zwanych dalej
.Ubezpieczonymi”, umowy ubezpieczenia utraty srodkéw
pienieznych pobranych  z bankomatu.

1. DEFINICJE

§2

W rozumieniu niniejszych warunkéw ubezpieczenia:

1) karte pfatnicza uwaza si¢ karte Visa Business Electron,
Visa Business, Visa Classic, MasterCard Business,
MasterCard Standard, Visa Gold, Visa Business Gold
i Visa Platinum wystawiong przez BRE Bank,

2) osoby trzecie - osoby pozostajagce poza stosunkiem
ubezpieczeniowym,

3) rozbdj - zabor mienia przy uzyciu lub grozbie
natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej wobec
Ubezpieczonego albo doprowadzeniu go do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci.

4) szkoda - utrate ubezpieczonych srodkéw pienieznych,

5) s$rodki pienigzne - krajowe i zagraniczne znaki pienigzne,

6) wypadek - zdarzenie powodujace wystapienie szkody
w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg bedace pod bezposrednia
opieka Ubezpieczonego srodki pieniezne pobrane przez
niego z bankomatu przy uzyciu karty ptatniczej.

2. Wymienione w ust. 1 srodki pieniezne sa objete ochrong
ubezpieczeniowg od szkdd powstatych na skutek rozboju.

3. Srodki pieniezne, o ktérych mowa w ust. 1, objete sg ochrong
ubezpieczeniowg w ciggu 1 godziny od momentu ich
pobrania z bankomatu, z zastrzezeniem postanowien § 7.
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4.

Zakresem ubezpieczenia objete sg wypadki zaistniate na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granica.

§4
Ochrong ubezpieczeniowg nie s3 objete szkody powstate
wskutek:
1) winy umysinej lub razacego niedbalstwa

Ubezpieczonego albo oséb, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym lub
za ktére ponosi odpowiedzialnos¢,

2) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, zamieszek, rozruchéw, niepokojow
spotecznych, trzesienia ziemi, strajkdw, lokautow oraz
aktéw terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskaty,
nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania
mienia przez wtadze,

3) rozboju, ktérego wystapienie nie zostato przez

Ubezpieczonego zgtoszone miejscowej jednostce policji
w ciggu 24 godzin od chwili jego wystapienia.

IV. ZAWARCIE UBEZPIECZENIA

=y

§5

Przystgpienie do umowy ubezpieczenia kart Visa Business
Electron, Visa Business, Visa Classic, MasterCard Business
i MasterCard Standard nastepuje po ztozeniu przez
posiadacza karty ptatniczej pisemnej deklaracji o przystgpieniu
do ubezpieczenia.

Przystgpienie do umowy ubezpieczenia karty Visa Gold,
Visa Business Gold i Visa Platinum nastepuje kazdorazowo
po wystawieniu karty przez Ubezpieczajacego.

Deklarujgc przystapienie do ubezpieczenia, posiadacz karty
pfatniczej upowaznia Ubezpieczajgcego w przypadku
wystgpienia szkody do ujawnienia danych osobowych oraz
niezbednych informacji objetych tajemnicg bankowa, w zakresie
zwigzanym z realizacjg postanowien umowy ubezpieczenia,
z wylaczeniem dokumentéw wskazujacych na wysokosé
srodkéw zgromadzonych na rachunku Ubezpieczonego.

W przypadku wystawienia nowej karty ptatniczej w miejsce
karty uniewaznionej lub karty, ktérej zakonczyt sie okres
waznosci, ubezpieczenie nowo wystawionej karty jest
kontynuowane bez koniecznosci ponownego sktadania
deklaracji okreslonych w ust. 1i 3.
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V. SUMA UBEZPIECZENIA

§6

1. W ubezpieczeniu utraty srodkéw pienieznych pobranych
z bankomatu ustala sie sume ubezpieczenia, stanowigcg
limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do
jednego i wszystkich wypadkéw w okresie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 w zaleznosci
od rodzaju karty wynosi:

1) dla kart Visa Business Electron, Visa Business, Visa
Classic, MasterCard Business i MasterCard Standard limit
odpowiedzialnosci na wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia - 5.000 zt

2) dla kart Visa Gold, VISA Business Gold i Visa Platinum
limit odpowiedzialnosci na wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia - 10.000 zt

3. Po wyptacie odszkodowania suma ubezpieczenia zmniejsza
sie o kwote wypfaconego odszkodowania, az do jego
catkowitego wyczerpania, w przypadku ktérego umowa
ubezpieczenia sie rozwiazuje.

VL.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

§7

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie kazdorazowo na okres
jednego miesigca, jednakze maksymalnie na okres waznosci
karty pfatniczej, o ktérej mowa w § 2 pkt 1).

2. Umowa ubezpieczenia automatycznie przedtuza sie na
nastepny miesieczny okres ubezpieczenia, chyba ze przed
uptywem biezgcego okresu ubezpieczenia zostanie ona
wypowiedziana w drodze deklaracji o odstapieniu od
umowy ubezpieczenia sktadanej Ubezpieczajgcemu
pisemnie przez Ubezpieczonego.

3. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie pier-
wszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu w ktdrym:

1) wystawiono karte - dla kart Visa Gold, Visa Business
Gold, Visa Platinum,

2) zarejestrowana zastata przez Ubezpieczajacego
deklaracja, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 - dla kart Visa
Business Electron, Visa Business, Visa Classic,
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MasterCard Business, MasterCard Standard.

4. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem

okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem, z zastrzezeniem postanowien
ust. 5.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie réwniez
kazdorazowo z dniem utraty waznosci karty pfatniczej,
jezeli w jej miejsce nie zostafa wystawiona nowa karta pfatnicza.

VIl. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1.

§8

W razie zajscia wypadku Ubezpieczony obowigzany jest
uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia
szkody oraz zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego
mienia przed szkoda.

Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy:

1) niezwtocznie powiadomic¢ miejscowa jednostke policji o
kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku
przestepstwa i uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego
faktu z wyszczegolnieniem wysokosci utraconej kwoty,

2) niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni od
daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci
zawiadomi¢ Ubezpieczajacego o szkodzie,

3) zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody oraz rzeczy
zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia
dokonania ich ogledzin przez Ubezpieczyciela,

4) podja¢ aktywng wspodtprace z Ubezpieczycielem w celu
wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania szkody
i ustalenia jej rozmiaru,

5) stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela, udzielajgc mu
informacji i niezbednych petnomocnictw,

6) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania
szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢
w tym celu pomocy i wyjasnien.

Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa nie dopetnit obowigzku okreslonego w ust. 1,
odszkodowanie nie nalezy sie.
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4. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczonego obowigzkow
wymienionych w ust. 2, Ubezpieczyciel moze odmédwi¢
wyptaty odszkodowania w cafosci lub w czesci.

5. Ubezpieczony jest zobowigzany niezwiocznie, nie pdzniej
niz w ciggu 24 godzin powiadomi¢ miejscowq jednostke
policji o kazdej szkodzie i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
tego faktu z wyszczegdlnieniem wysokosci utraconej
kwoty. Niedopetnienie tego obowigzku skutkuje brakiem
ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z § 4 pkt 3).

VIII. USTALENIE ROZMIARU SZKODY | WYSOKOSCI
ODSZKODOWANIA

§9

1. Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie na podstawie uznania
roszczenia Ubezpieczonego, w wyniku wtasnych ustalen
dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym, zawartej
z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest do udokumentowania
zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

§10
Rozmiar szkody ustalany jest wediug wartosci nominalnej
srodkéw pienieznych (wartos¢ nominalng waluty obcej
przelicza sie na ztote wedtug sredniego kursu ogfaszanego
przez NBP, obowiagzujagcego w dniu ustalania wysokosci
odszkodowania).

§11

1. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej
rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia.

2. W granicach sumy ubezpieczenia odszkodowanie obejmuje:

1) wartosc¢ utraconych srodkdw pienieznych,

2) poniesione przez Ubezpieczonego koszty prowizji za
wypfate srodkow pienieznych w bankomacie do
wysokosci 50,- zi.

§12

1. Ubezpieczajacy zobowigzany jest dostarczy¢
Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia
whniosku o wyptate odszkodowania, w tym w szczegdlnosci:
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1) dokumenty potwierdzajgce fakt powiadomienia przez
Ubezpieczonego policji o wystgpieniu zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa,

2) bankowe potwierdzenie dokonania wyptaty sSrodkow
pienieznych w bankomacie, zawierajgce okreslenie
wysokosci wyptaty oraz dnia i godziny jej dokonania.

2. Ubezpieczony ma obowigzek udostepni¢ inne dokumenty,
ktére Ubezpieczyciel uzna za niezbedne do rozpatrzenia
wniosku o wypfate odszkodowania, z wyfaczeniem
dokumentow wskazujacych na  wysokos¢ srodkow
zgromadzonych na rachunku Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
przedtozonych przez Ubezpieczonego dokumentéow
zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody.

§13

Odszkodowanie wyptaca sie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, w walucie polskiej przelewem na rachunek bankowy
Ubezpieczonego.

§14

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie
uznania roszczenia w wyniku witasnych ustalen dokonanych
w postepowaniu dotyczagcym ustalenia stanu faktycznego
zwigzanego z zaistnieniem szkody, zasadnosci roszczen
i wysokosci odszkodowania, w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do
ustalenia  odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela albo
wysokosci odszkodowania w terminie wskazanym w ust. 1
stato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno zostac
wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy za-
chowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe.

3. Jezeli w terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia
Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania, zawiadamia
pisemnie Ubezpieczonego o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, jednakze
bezsporng czes¢ odszkodowania wyptaca w terminach
wskazanych w ust. 1 lub 2.

4. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci, niz okreslonej w zgfoszonym roszczeniu,
Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie Ubezpieczonego,
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wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajgca catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty
odszkodowania wraz z pouczeniem o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.

§15

1. Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia niezaleznego
eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody
i naleznego odszkodowania oraz w celu udzielenia
Ubezpieczonemu instrukcji i wskazowek dotyczacych
postepowania zmierzajgcego do ztagodzenia skutkéw
wypadku lub zminimalizowania rozmiaréw szkody.

2. Ubezpieczony jest obowigzany dostarczy¢ Ubezpieczy-
cielowi lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi
wszystkie dokumenty, ktére Ubezpieczyciel lub wyznaczony
ekspert uwaza za niezbedne do rozpatrzenia wniosku
o wyptate odszkodowania.

§16

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat
utracone srodki pieniezne, obowigzany jest zwroci¢ wyptacone
odszkodowanie.

§17

Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami Ubezpieczyciela
co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci
odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia zgtosi¢ na pismie - za posrednictwem
przedstawicielstwa - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy
przez Zarzad Ubezpieczyciela.

IX. REGRES UBEZPIECZENIOWY

§18

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na
Ubezpieczyciela przystugujace Ubezpieczonemu roszczenie
do osoby trzeciej, w rozumieniu § 2 pkt 2) odpowiedzialnej
za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na
Ubezpieczyciela, jesli sprawca szkody jest osoba, z ktorg
Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym lub za ktérg ponosi odpowiedzialnos¢, chyba ze
osoba ta wyrzadzita szkode umyslnie.

3. Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi
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wszelkie informacje i dokumenty oraz dokona¢ czynnosci
niezbednych dla skutecznego dochodzenia praw przez
Ubezpieczyciela okreslonych w ust. 1.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego bez zgody
Ubezpieczyciela praw przystugujacych mu do oséb trzecich,
w rozumieniu § 2 pkt 2) z tytutu szkdd Ubezpieczyciel moze
odméwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci,
a w przypadku gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone
podlega ono zwrotowi w catosci lub czesci

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

§19

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
rozpatrywane sg niezwtocznie przez Zarzad Ubezpieczyciela
lub upowaznionego pracownika, po przestaniu ich droga
pisemna na adres siedziby Ubezpieczyciela.

2. Po rozpatrzeniu skargi i zazalenia, o ktérych mowa w ust. 1,
stanowisko Ubezpieczyciela przesytane jest pisemnie listem
poleconym na adres wskazany w tresci skargi lub zazalenia.

§20

1. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane do
Ubezpieczyciela powinny byc¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczony zmienit adres i nie zawiadomit o tym
Ubezpieczyciela, pismo Ubezpieczyciela skierowane na os-
tatni znany adres Ubezpieczonego wywiera skutki prawne
od chwili, w ktorej bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczony
nie zmienit adresu.

§22

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych warunkach ubez-
pieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i kodeksu cywilnego.

§22

1. Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia moga
by¢ rozstrzygane przez sady wedtug wtasciwosci ogolnej
albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby = Ubezpieczajagcego,  Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

10
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2. Strony umowy ubezpieczenia moga podda¢ pod
rozstrzygniecie sagdu polubownego wynikajace z niej spory.

§23

Niniejsze warunki wchodzg w zycie z dniem 12 pazdziernika
2003 roku.

Prezes Zar\zqdu Wiceprezes Zarzadu
N
Piotr/Maria Sliwicki Witold{Janusz

1



WARUNKI UBEZPIECZENIA NIEUPRAWNIONEGO UZYCIA
KART PLATNICZYCH DLA KLIENTOW BRE BANKU

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia Sopockie
Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA, zwane dalej
~Ubezpieczycielem”, zawiera z BRE Bankiem SA z siedzibg w
Warszawie przy ulicy Senatorskiej 18, zwanym dalej
~Ubezpieczajagcym”, na rzecz posiadaczy kart ptfatniczych
wystawionych  przez BRE  Bank, zwanych dalej
,Ubezpieczonymi”, umowy ubezpieczenia nieuprawnionego
uzycia kart ptatniczych.

Il. DEFINICJE

§2
Pojecia uzywane w dalszej czesci niniejszych warunkéw
ubezpieczenia oznaczaja:

1) karta ptatnicza - karta Visa Business Electron, Visa
Business, Visa Classic, MasterCard Business, MasterCard
Standard, Visa Gold, Visa Business Gold i Visa Platinum
wystawiona przez Ubezpieczajacego,

2) kod PIN - poufny numer identyfikacyjny Ubezpieczonego,
wydany mu przez Ubezpieczajacego wraz z kartg pfatnicza,

3) kradziez - przywtaszczenie cudzej rzeczy ruchomej,

4) nieuprawniona transakcja - uzycie karty ptatniczej bez
wiedzy i zgody Ubezpieczonego przez osobe do tego
nieuprawniong, powodujagce zmiane salda rachunku
bankowego,

5) osoby trzecie - osoby pozostajgce poza stosunkiem
ubezpieczeniowym,

6) papiery wartosciowe - czeki podrozne, obligacje, akcje,
konosamenty, akredytywy dokumentowe i inne dokumenty
zastepujace w obrocie gotowke,

7) rachunek bankowy - prowadzony przez Ubezpieczajagcego
rachunek bankowy Ubezpieczonego, do ktérego zostata
wydana karta ptatnicza,

8) rozboj - zabdr mienia przy uzyciu lub grozbie natych-
miastowego uzycia przemocy fizycznej wobec
Ubezpieczonego albo doprowadzeniu go do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

9) saldo rachunku bankowego - znajdujace sie na rachunku
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bankowym srodki pieniezne zgromadzone przez
Ubezpieczonego, jak rowniez s$rodki pieniezne
pozostawione do jego dyspozycji przez Ubezpieczajacego,

10) szkoda - zobowigzanie finansowe powstate na rachunku
bankowym Ubezpieczonego na skutek wystgpienia
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniows,

11) Srodki pieniezne - krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,

12) wypadek - zdarzenie powodujgce wystapienie szkody
w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

13) zastrzezenie karty ptatniczej - zgtoszenie w sposéb
wskazany przez Ubezpieczajagcego faktu utraty karty
ptatniczej.

11l. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa szkody doznane przez
Ubezpieczonego na skutek nieuprawnionej transakcji doko-
nanej przy uzyciu karty ptatniczej, ktéra zostata przez
Ubezpieczonego zgubiona albo utracona w wyniku
kradziezy lub rozboju, polegajgcej na:

1) wyptacie srodkéw pienieznych w placdéwkach
bankowych oraz bankomatach i innych urzadzeniach
samoobstugowych, jak réwniez nabyciu papierow
wartosciowych za posrednictwem instytucji
finansowych uprawnionych do ich rozprowadzania,
takze przy wykorzystaniu kodu PIN,

2) dokonaniu ptatnosci za towary lub ustugi, w tym takze
transakcje dokonywane za posrednictwem internetu
oraz przy uzyciu kodu PIN.

2. Zakresem ubezpieczenia objete s wypadki zaistniate na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granica.

3. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej objete sa
nieuprawnione transakcje dokonane przed zastrzezeniem
karty pfatniczej przez Ubezpieczonego.

§4

1. Z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg szkody powstate
wskutek winy umysinej lub razacego niedbalstwa
Ubezpieczonego albo o0séb, z ktorymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym lub za
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ktére ponosi odpowiedzialnos¢.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje rowniez:

1) strat posrednich wszelkiego rodzaju,

2) utraty oprocentowania srodkéw pienieznych zgromad-
zonych na rachunku bankowym,

3) naleznych Ubezpieczajgcemu odsetek od uzgodnionego
debetu lub pozyczki udzielonej Ubezpieczonemu
w ramach rachunku bankowego,

4) strat wynikajagcych z niewywigzania sie przez
Ubezpieczonego z jakichkolwiek ptatnosci dokony-
wanych za posrednictwem rachunku bankowego lub
tez nieterminowego ich dokonania,

5) jakichkolwiek roszczen skierowanych do Ubezpieczonego
przez osoby trzecie w zwigzku z wystgpieniem zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa.

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg réwniez
szkody powstate wskutek:

1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, zamieszek, rozruchéw, niepokojow
spotecznych, trzesienia ziemi, strajkdw, lokautow oraz
aktéw terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskaty,
nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania
mienia przez wtadze,

2) kradziezy karty ptatniczej lub jej utraty na skutek rozboju,
o ile wystgpienie takiego zdarzenia nie zostato zgtoszone
miejscowej jednostce policji w przeciggu 24 godzin od
chwili jego wystapienia.

. ZAWARCIE UBEZPIECZENIA

§5

Przystapienie do umowy ubezpieczenia kart Visa Business
Electron, Visa Business, Visa Classic, MasterCard Business
i MasterCard Standard nastepuje po ztozeniu przez
posiadacza karty ptatniczej pisemnej deklaracji o przystapieniu
do ubezpieczenia.

Przystapienie do umowy ubezpieczenia karty Visa Gold,
Visa Business Gold i Visa Platinum nastepuje kazdorazowo
po wystawieniu karty przez Ubezpieczajgcego.
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3. Deklarujac przystapienie do ubezpieczenia, posiadacz karty
ptatniczej upowaznia Ubezpieczajgcego w przypadku
wystapienia szkody do ujawnienia danych osobowych oraz
niezbednych informacji objetych tajemnica bankowa
Ubezpieczycielowi, w zakresie zwigzanym z realizacjg
postanowien umowy ubezpieczenia, z wylaczeniem
dokumentow wskazujacych na wysokos¢ srodkow
zgromadzonych na rachunku Ubezpieczonego.

4. W przypadku wystawienia nowej karty pfatniczej w miejsce
karty uniewaznionej lub karty, ktérej zakonczyt sie okres
waznosci, ubezpieczenie nowo wystawionej karty jest
kontynuowane bez koniecznosci ponownego skiadania
deklaracji okreslonych w ust. 1 3.

V. SUMA UBEZPIECZENIA

§6

1. W ubezpieczeniu nieuprawnionego uzycia kart ptatniczych
ustala sie sume ubezpieczenia stanowigcg limit
odpowiedzialnosci na pojedynczy wypadek.

2. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 wynosi
rébwnowartos¢ 150 euro obliczanego wedtug sredniego
kursu euro ogtaszanego przez NBP, obowigzujgcego w dniu
dokonania zgtoszenia.

VL.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

§7

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie kazdorazowo na okres
jednego miesiaca, jednakze maksymalnie na okres waznosci
karty pfatniczej, o ktérej mowa w § 2 pkt 1).

2. Umowa ubezpieczenia automatycznie przedtuza sie na
nastepny miesieczny okres ubezpieczenia, chyba, ze przed
uptfywem biezacego okresu ubezpieczenia zostanie ona
wypowiedziana w drodze deklaracji o odstgpieniu od
umowy ubezpieczenia skfadanej Ubezpieczajgcemu pisemnie
przez Ubezpieczonego.

3. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie pierwszego
dnia miesigca nastepujacego po miesigcu w ktorym:

1) wystawiono karte - dla kart Visa Gold, Visa Business
Gold i Visa Platinum,
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2) zostata =zarejestrowana przez Ubezpieczajacego
deklaracja, o ktéorej mowa w § 5 ust. 1 dla kart Visa
Business Electron, Visa Business, Visa Classic,
MasterCard Business i MasterCard Standard.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem okresu
ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast
przed tym terminem, z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie réwniez
kazdorazowo z dniem utraty waznosci karty ptatniczej, jezeli
W jej miejsce nie zostafa wystawiona nowa karta ptatnicza.

VIl. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1.

§8

W razie zajscia wypadku Ubezpieczony obowigzany jest
uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia
szkody oraz zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego
mienia przed szkoda.

Ponadto do obowigzkéw ubezpieczonego nalezy:

1) niezwtocznie po utracie karty ptatniczej powiadomic
o tym Ubezpieczajacego oraz dokonac jej zastrzezenia
W sposdb przez niego wymagany,

2) niezwlocznie po powzieciu wiadomosci o wystapieniu
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowsa, nie
pozniej jednak niz w ciggu 30 dni od chwili utraty karty
ptatniczej zawiadomic o tym fakcie Ubezpieczajacego,

3) niezwlocznie powiadomic¢ miejscowg jednostke policji o
kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku
przestepstwa i uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

4) podja¢ aktywng wspotprace z Ubezpieczycielem w celu
wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania szkody
i ustalenia jej rozmiaru,

5) stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela, udzielajgc mu
informacji i niezbednych petnomocnictw,

6) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania
szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢
w tym celu pomocy i wyjasnien.

Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego

niedbalstwa nie dopetnit obowigzku okreslonego w ust. 1,
odszkodowanie nie nalezy sie.
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4. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczonego obowigzkow
wymienionych w ust. 2, Ubezpieczyciel moze odmédwi¢
wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, jezeli
niedopetnienie obowigzkéw miato wptyw na ustalenie
przyczyny lub rozmiaru szkody.

VIII. USTALENIE ROZMIARU SZKODY | WYPLATA
ODSZKODOWANIA

§9

1. Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie na podstawie uznania
roszczenia Ubezpieczonego, w wyniku wtasnych ustalen
dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym, zawartej
z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest do udokumentowania
zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

§10

1. Rozmiar szkody wustala sie wedtug wartosci
nieuprawnionych transakcji dokonanych w cigzar rachunku
bankowego Ubezpieczonego, stwierdzonych na podstawie
zestawienia transakgji przygotowanego przez Ubezpieczajacego.

2. Rozmiar szkody ustalany jest wedfug wartosci nominalnej
srodkéw pienieznych (warto$¢ nominalng waluty obcej
przelicza sie na ztote wedtug sredniego kursu ogtaszanego
przez NBP, obowigzujgcego w dniu ustalania wysokosci
odszkodowania).

3. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej
rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia.

§11

1. Ubezpieczajagcy obowigzany jest dostarczy¢
Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia
whniosku o wyptate odszkodowania, w tym w szczegdlnosci:

1) bankowe potwierdzenie zawierajgce wyszczegélnienie
nieuprawnionych transakgji z okresleniem ich wysokosci
oraz dnia i godziny ich dokonania,

2) dokumenty, ktére zgodnie z zasadami przyjetymi przez
ubezpieczajgcego stanowig dowdd dokonania transakgji
przy uzyciu karty ptatniczej.

2. Ubezpieczony ma obowigzek udostepni¢ inne dokumenty,

ktére Ubezpieczyciel uzna za niezbedne do rozpatrzenia
wniosku o wyptfate odszkodowania, z wytgczeniem
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dokumentow wskazujacych na  wysokos¢ srodkow
zgromadzonych na rachunku Ubezpieczonego.

3. W przypadku kradziezy karty pfatniczej lub jej utraty na
skutek rozboju Ubezpieczony obowiagzany jest dostarczy¢
Ubezpieczycielowi dokumenty potwierdzajace fakt
powiadomienia policji o wystagpieniu tego zdarzenia.

4. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
przedtozonych przez Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego
dokumentéw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody.

§12

Odszkodowanie wypfaca sie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, w walucie polskiej przelewem na rachunek bankowy
Ubezpieczonego.

§13

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie
uznania roszczenia w wyniku witasnych ustalen dokonanych
w postepowaniu dotyczacym ustalenia stanu faktycznego
zwigzanego z zaistnieniem szkody, zasadnosci roszczen
i wysokosci odszkodowania, w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela albo
wysokosci odszkodowania w terminie wskazanym w ust. 1
stafo sie niemozliwe, odszkodowanie powinno zosta¢
wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy za-
chowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe.

3. Jezeli w terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia
Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania, zawiadamia
pisemnie Ubezpieczonego o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, jednakze
bezsporng czes¢ odszkodowania wyptaca w terminach
wskazanych w ust. 1 lub 2.

4. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci, niz okreslonej w zgtoszonym roszczeniu,
Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie Ubezpieczonego
wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajacg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty
odszkodowania wraz z pouczeniem o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sagdowej.
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§14

Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia niezaleznego eksperta w
celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody i naleznego
odszkodowania oraz w celu udzielenia Ubezpieczonemu
instrukcji i wskazoéwek dotyczacych postepowania zmierza-
jacego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub zminimalizowania
rozmiaréw szkody.

§15

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone
srodki pieniezne, obowigzany jest zwrdci¢ wyptacone za nie
odszkodowanie.

§16

Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami
Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo co
do wysokosci odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia zgtosi¢ na piSmie - za posred-
nictwem przedstawicielstwa - wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy przez Zarzad Ubezpieczyciela.

IX. REGRES UBEZPIECZENIOWY

§17

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na
Ubezpieczyciela przystugujace Ubezpieczonemu roszczenie
do osoby trzeciej, w rozumieniu § 2 pkt 5) odpowiedzialnej
za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na
Ubezpieczyciela, jesli sprawca szkody jest osoba, z ktorg
Ubezpieczony pozostaje we wspdélnym gospodarstwie
domowym lub za ktérg ponosi odpowiedzialnos¢, chyba ze
osoba ta wyrzadzita szkode umyslinie.

3. Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi
wszelkie informacje i dokumenty oraz dokonac czynnosci
niezbednych dla skutecznego dochodzenia praw przez
Ubezpieczyciela okreslonych w ust. 1.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego bez zgody
Ubezpieczyciela praw przystugujgcych mu do oséb trzecich,
w rozumieniu § 2 pkt 5) z tytutu szkdd Ubezpieczyciel moze
odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a
w przypadku gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone
podlega ono zwrotowi w catosci lub czesci
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. POSTANOWIENIA KONCOWE

§18

Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane do
Ubezpieczyciela powinny by¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

Jezeli Ubezpieczony zmienit adres i nie zawiadomit o tym
Ubezpieczyciela, pismo Ubezpieczyciela skierowane na
ostatni znany adres Ubezpieczonego wywiera skutki
prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone, gdyby
Ubezpieczony nie zmienit adresu.

8§19

Skargi i zazalenia Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego
rozpatrywane sg niezwtocznie przez Zarzad Ubezpieczyciela
lub upowaznionego pracownika, po przestaniu ich droga
pisemna na adres siedziby Ubezpieczyciela.

Po rozpatrzeniu skargi i zazalenia, o ktorych mowa w ust. 1,
stanowisko Ubezpieczyciela przesytane jest pisemnie listem
poleconym na adres wskazany w tresci skargi lub zazalenia.

§20

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych warunkach
ubezpieczenia maja zastosowanie przepisy ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i kodeksu cywilnego.

§21
Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia moga
by¢ rozstrzygane przez sady wedtug wtasciwosci ogolnej
albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby  Ubezpieczajagcego,  Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Strony umowy ubezpieczenia moga podda¢ pod
rozstrzygniecie sgdu polubownego wynikajace z niej spory.

§22

Niniejsze warunki wchodzg w zycie z dniem 12 pazdziernika
2003 roku.

Prezes Zav\zqdu Wiceprezes Zarzadu

AN

Piotr/Maria Sliwicki Witold|Janusz

20





